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ネットワークの
一元管理で、情シスの
リモートワークを実現する

事前調査とデモで導入も安心

ITインフラ構築／運用支援

Cisco Meraki導入サービス
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ネ ッ ト ワ ー ク の 設 計 や 管 理 、 ト ラ ブ ル 発 生 時 の 対 応 で 現 場 で の 常

駐 を 余 儀 な く さ れ る 情 シ ス 担 当 者 。 リ モ ー ト ワ ー ク が 普 及 し 、 場

所 に と ら わ れ ず に 仕 事 を す る ス タ イ ル が 一 般 的 に な り つ つ あ る 中 、

情 シ ス 担 当 者 の リ モ ー ト ワ ー ク 移 行 は な か な か 進 ま な い の が 現 状

で す 。

C i s c o 社 が 展 開 す る ク ラ ウ ド 管 理 型 I T  ソ リ ュ ー シ ョ ン C i s c o  

M e r a k i は 、 複 数 あ る ア ク セ ス ポ イ ン ト も ブ ラ ウ ザ ひ と つ で 管 理

が で き 自 宅 か ら で も 操 作 可 能 で す 。 テ ク バ ン で は 、 導 入 前 の 事 前

サ ー ベ イ か ら 導 入 後 の 運 用 保 守 ま で ト ー タ ル サ ポ ー ト す る C i s c o  

M e r a k i 導 入 サ ー ビ ス を 提 供 し て い ま す 。

本 資 料 で は 、 増 加 す る 無 線 ネ ッ ト ワ ー ク の ト ラ ブ ル と リ モ ー ト

ワ ー ク で き な い 環 境 を 、 C i s c o  M e r a k i 導 入 サ ー ビ ス で 改 善 し た

事 例 を ご 紹 介 し て い ま す 。

はじめに

進まないネットワークのリモート管理
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はじめに

進 ま な い ネ ッ ト ワ ー ク の リ モ ー ト 管 理

1 . 導入の背景

通 信 環 境 の ト ラ ブ ル の 増 加 と リ モ ー ト ワ ー ク 不 可 の 環 境

課 題 1 ： 通 信 環 境 の ト ラ ブ ル 増 加

課 題 2 ： 情 シ ス が リ モ ー ト ワ ー ク で き な い

2 . C i s c o  M e r a k i導入サービスが選ばれた理由

複 数 拠 点 の ネ ッ ト ワ ー ク を 一 元 管 理

メ リ ッ ト 1 ： ク ラ ウ ド に よ る 一 元 管 理

メ リ ッ ト 2 ： 使 い や す い ダ ッ シ ュ ボ ー ド

メ リ ッ ト 3 ： 事 前 調 査 や デ モ 画 面 で 導 入 後 を イ メ ー ジ

3 . 導入の効果

効 果 1 ： ク ラ ウ ド 管 理 で 情 シ ス も リ モ ー ト ワ ー ク を 実 現

効 果 2 ： 適 正 調 査 で ト ラ ブ ル を 低 減

効 果 3 ： 統 合 管 理 で 管 理 者 の 負 担 を 軽 減

効 果 ビ フ ォ ー ア フ タ ー

おわりに

導 入 前 の ヒ ア リ ン グ を 重 視 し て い ま す

企業情報
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